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SEIS CLAVES TEORICO-PRACTICAS PARA DIFERENCIARTE DE LAS DEMAS CLINICAS DENTALES

- Vespertino de desarrollo practico de gestion de tu clinica dental.
- Vespertino basado en Aprendizaje Experiencial Activo donde hablaremos de los desafios reales que tenéis a diario en vuestras clinicas dentales.
- Nos basaremos en la Metodologia de Harvard Business School: Método del Caso Real con casos reales de vuestras clinicas dentales.

¢A quién va dirigido?
Odontologos - Estomatologos & Equipos de clinicas dentales

Es para ti si...

- Te sientes estancado/a en la gestion de tu clinica dental.

-No sabes cual es el problema real de tu clinica dental.

- Si sabes cual es el problema de tu clinica dental, pero desconoces como ponerle solucion.
- La gestion de tu clinica dental en general, se te ha ido de las manos.

- Quieres que tu clinica dental siga creciendo.

- Estas dispuesto/a a participar en este Vespertino Get On a través de un aprendizaje grupal

gracias a las practicas que haremos en grupo. m KlmKner@



PATRICIA ZUBELDIA MASSET

- Odontologa desde 2007.

- Masters y postgrados en distintas areas de la Odontologia. Principal-
mente en cirugia e implantologia.

- Master en Gestion Hospitalaria y Servicios de Salud.

- Posesion de diversos Cursos, Méasters y MBA en Gestion y Direccion de
Clinicas Dentales.

- Coach Profesional Ejecutiva y Coach Profesional de Equipos por la
International Coach Federation ICF.

- Profesora universitaria en gestion de clinicas dentales en Univ. Com-
plutense de Madrid y en Univ. C. de Avila.

- Directora y Docente del Curso de “Experto en gestion, direccion y coa-
ching de la clinica dental” en EDE Posgrados Odontoldgicos. Universi-
dad de La Salle de Madrid.

- Experiencia y dedicacion a la Gestion, Consultoria y Mejora de Clinicas
Dentales desde el afio 2013.

- Ex Responsable Asistencial y de Calidad Asistencial de 180 clinicas
dentales nacionales en Aseguradora Sanitaria Internacional (Sanitas,
parte de Bupa), durante 5 afios.

- Speaker en Gestion y Direccion de Clinicas Dentales.

- Mentora y Formadora Nacional de Dentistas y Equipos de Clinicas
Dentales.

- Fundadora y CEQ de Smile in Movement: Consultoria & Coaching de
clinicas dentales. 12 consultoria creada por una Odontologa, Coach
Profesional ICF y Consultora de Clinicas Dentales.

Smile in
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25 DE OCTUBRE 2024 / MADRID
22 DE NOVIEMBRE 2024 / LOGRONO

SEIS CLAVES TEORICO-PRACTICAS PARA DIFERENCIARTE DE LAS DEMAS CLINICAS DENTALES

PROGRAMA
15:30h-1545h  Apertura de la Jornada.
Presentacion de Business KLOCKNER con Smile in Movement.

1545h-20:30h  Seis claves tedrico-practicas para diferenciarte de las demas clinicas dentales:

CON TU EQUIPO
- Como evitar la rotacion de personas dentro de tu equipo.
- Cémo es tu papel dentro del equipo de tu clinica dental y cémo se refleja en tus pacientes.

CON TUS PACIENTES
- Como crear la experiencia de paciente “top” para que te elija y se quede en tu clinica dental.
- Como mejorar el viaje del paciente desde que tiene una necesidad dental hasta que termina su tratamiento en tu clinica dental.

CON TU CLINICA

- Como hacer que tu clinica pague menos impuestos (dentro de la legalidad), haciendo un control exhaustivo y diferente de lo que realmente pasa.
- Cémo realizar un correcto control econdémico tanto personal como de tu clinica dental para llegar a tu libertad financiera.

20:30h  Cierre & Coctel m Kmner@
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SMILE IN MOVEMENT: CONSULTORIA & COACHING DE CLINICAS DENTALES

Smile in Movement nace con la intencion de dar servicio de ayuda, orientacion, gestion y desarrollo de todas las
clinicas dentales que precisan de un plan estratégico que les acerque o les permita mejorar tanto en su agenda
COMO Su experiencia con el paciente, como la gestion financiera de sus gastos, asi como el engranaje de todo su
equipo. Smile in Movement puede abordar un trabajo integral que aborde un repaso de todos los puntos débiles

de la clinica dental.

IMPORTE 1 90 :€

Plazas limitadas por riguroso orden de inscripcion.

FECHAS
-25 DE OCTUBRE 2024 / MADRID
-22 DE NOVIEMBRE 2024 / LOGRONO

DURACION
- 5 Horas lectivas

HORARIO
1530 HA 20:30 H

LUGAR MADRID

HOTEL H10 PUERTA DE ALCALA
Calle de Alcald, 66 - 28009 MADRID

LUGAR LOGRONO

HOTEL NH LOGRONO HERENCIA RIOJA
Marqués de Murrieta, 14 - 26005 LOGRONO

INSCRIPCIONES
Enviando un email a formacion@klockner.es.
Teléfono 933 126 000
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Plazas limitadas por riguroso orden de inscripcion.
Para mas informacién ponerse en contacto con su delegado comercial o enviando un email a formacion@klockner.es
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